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FNTABA 1
CUCTEMA KAYECTBA. OBLUUE NOJNTOXEHUA

1.1. COBPEMEHHOE MNMPEACTABINEHUE OB YNPABJEHUU
KAYECTBOM NPOAOYKLUUU

YnpaBieHre KaYeCTBOM — 3TO METOIbI M BUBI A€ATEIbHOCTH, MC-
MOJIb3yeMble MJISI BBITIOJHEHUsI TpeOOBaHUII K KayeCTBY, HalpaBJIeH-
Hble KaK Ha KOHTPOJHUPOBaHUE Tpoliecca, TaK M Ha yCTpaHEHUE TIpU-
YUH HEYIOBJIETBOPUTEIHLHOTO (PYHKIIMOHUPOBAHUS TOApas3ieaeHUui
npennpusatus. [Ipu 2ToM OHO SABISIETCS ONMEPaTUBHBIM yIpaBICHUEM
JIeSITeIbHOCTBIO TIPEATIPUSTUSI IO KayecTBy [9].

OO0l11ee pyKOBOACTBO KauyeCTBOM (CTpaTernueckoe yIpaBjieHUe Ka-
YeCTBOM) TMPOAYKIIMU BKIKOYAET B CeOs:

e TIOJINTUKY, LIEJIM U OTBETCTBEHHOCTh PYKOBOJICTBA OpTaHU3alluM B
00J1acTH KadecTBa;

e [UIAHUPOBAaHUE U yMNpPaBICHUE KAYECTBOM;

e o0ecrieyeHre KayecTBa U €ro COBEpILIEHCTBOBAHUE.

O06s3aHHOCTH T10 0011IeMY PYKOBOJCTBY Ka4€CTBOM JIeXKaT Ha aiMM -
HUCTpalliM BCEX YPOBHEM, a YIPaBJISATh UM JOJKHO BbICIIIEE PYKOBO/I -
cTBO. Bce octanbHbIe WieHBl OpraHM3allii BOBJIEKAIOTCS B 00llee py-
KOBOJICTBO KaueCTBOM.

ITon obecmeyeHueM KayecTBa B paMKaX CHMCTEMHOI opraHmusa-
LIMM KayecTBa MoJApa3yMeBaloT BhIMMOJHEHNE YHKLUUMN cucmembl Ka-
yecmea.

ITox cucTtemoli KauecTBa MOApPa3yMEBAIOT BCE MIAHUPYEMbIE U CUC-
TEMaTUYECKHU OCYIIECTBIISIEMbIC BUIBI NEITEILHOCTH, a TAKKE JeHCTBUS
MO TPEAOCTABICHUIO NO0KA3aTeJIbCTB KauecTBa (eciu 3TO TpedyeTcs),
HeoOXOMUMBbIE IJISI CO3AAHMS Y TIOTPEOUTENS TOCTATOUHOMN YBEpEHHOCTH
B TOM, YTO TTOCTaBILIMK OyIeT BHITIOJHSATh TpeOOoBaHUs K KauecTBy. Obec-
MeYyeHne KayecTBa KacaeTcs KaK BHYTPEHHUX, TaK M BHEIIHUX IIeJeit
10 KauyecTBy.

BHyTpeHHue 11e1m obeclieyeHusT KayecTBa CO3aI0T YBEPEHHOCTD Y
PYKOBOJICTBA B CBOEM MPOAYKIIMU, a BHEIIHUE 1IeJI 00eClIeueHus Ka-
YecTBa — YBEPEHHOCTb Yy MOTPEOWTENST WM APYTUX JIUI B KayecTBE
MOJIyYEHHOH MPOIYKIUU U YCIYT MO Heil.



B coorBercrBum co crangaprom MCO 9001 Ha npennpusiTun pa3pa-
0aThIBaeTCs, JOKYMEHTaJIbHO 0(OPMIISIETCS 1 OAAEPKUBAETCS B (PYHK-
LIMOHAJILHOM COCTOSIHMU crcTeMa KadecTsa [9]. [IpuHuMnuanbHas cxema
MOCTpOeHUST U (YHKLIMOHUPOBAHMS YIIPABICHUS KaueCTBOM Ha TIpea-
MPUATUUA MOXKET OBbITh NTPeACTaBIeHa KOHYCOM YIIPaBJIEHUSI KaueCTBOM
(puc. 1.1). B naHHOI1 cxeMe MOXHO BBIIEIUTh YEThIpe YPOBHS yIIpaBIie-
HUSI KaUeCTBOM CO CBOMMM 3afgayaMM, (PYHKUMSIMU U 00JACTIMU BO3-
JEUCTBUS:

e 00lllee PYKOBOJICTBO Kaue€CTBOM;

e CHCTEMHOE 0O0ecrieyeHre KayecTBa;

e OIlepaTUBHOE yMpaBJjieHNe, OCYIIEeCTBIISIOlIee YIIpaBieHue Kaye-
CTBOM Ha JBYX HIDKHUX YPOBHSIX TEXHOJOTMYECKOTO OOECIeueHUs 1
yIIpaBJIeHUsT TTPOLIECCaMMU.
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Puc. 1.1. KoHyc ynpaBieHus KaueCTBOM Ha IIPeAnpUsITUA



B Hacrosiiiee BpeMsi B MUpEe BHEAPEHUE CUCTEMHOI'O MOAX0aa K yII-
paBJICHUIO KaYECTBOM OCYIIECTBIISIETCS B TPeX HaIlpaBJICHUSIX:

e yepe3 CUCTEMbl KauecTBa, OCHOBAaHHbIE HA TPEOOBaHUSIX CTaHIAP-
toB MUCO cepun 9000 [9];

e peajuzalyell CUCTeMbl TOTaJIbHOTO YITpaBieHus KauecTBoM (TQM);

e yepe3 CUCTeMy OOIlero pyKoOBOACTBA MPEAIPUITHEM.

Bce ¢opMbl B3auMOCBSI3aHbI, M 3HAUUTEIbHAs POJb OTBOAUTCS aK-
TUBHOMY HCIIOJIb30BAHUIO IPOrPaMMHO-IIENIEBbIX METOMOB YIIpaBiIe-
HUSI KaYeCTBOM.

B ueom nmonutuka B 00J1aCTU Ka4eCcTBa MOXET ObITh CHOPMYIUPO-
BaHa Ha OCHOBE CJIEAYIOLIMX MPUHIIUIIOB.

Ilpunyun omkpsimocmu Ha 6cex YpoeHsX — HEOOXOOVWMOE YCIOBHUE
noBepusi. OH moApazyMeBaeT OJMHAKOBBINM JOCTYH K MUH(OpMaLIUU 151
Bcex 0e3 MCKIIIOUEeHUsI M3TOTOBUTENIEl, OpraHOB TOCYyIapCTBEHHOM BiIa-
CTM U MOTpeduTeseli, eciu 3Ta MH(OpMaIrsi OTHOCUTCS K TpeboBa-
HUSM 0€30IaCHOCTU, CTAHIAPTU3ALMH, METOJAM UCTIBITAHUI WM CEP-
TU(PUKALINU.

ITpuHIIUI OTKPBITOCTH NOJKEH TaKXkKe PacIpOCTPAHSATHCS M Ha Me-
TOJbI, C TIOMOILBIO KOTOPBIX OCYIIECTBISIIOTCS CTaHIApTU3alUs, UC-
MBITAHUS U CepTUDUKALINSL.

Togviuenue KoHKypenmocnoco6Hocmu — 3TOT 0a30BbIN TPUHIIWI MO~
pasyMeBaeT yCTpaHEeHHEe HelOCTaTKOB U YCUJIEHUE TTPEUMYIIECTB PO~
nykuuu. C 3Toil TOUKM 3peHus] MOJIUMTHUKA KauyeCTBa SIBJISIETCS] OMHUM M3
CTpaTernyeckux 3JeMEHTOB MOAX0Ja, KOTOPBIK CYILIEeCTBYeT Hapsay C
MMOJIUTUKOM, OIpeAesIsSIolIeil NesTeJIbHOCTh OpraHu3allii B O0JacTH
HUCCIIeOBAaHUI, pPa3BUTUSI, OOyYEeHUsI TepcoHasa U T. .

Kpome Toro, moiuTvka B 00JacTU KayecTBa HaIlpaBlieHa Ha CTU-
MYJMPOBAHUE TOAXOMOB, OCHOBAHHBIX HAa TMPUHUMUIIE UCHOAb308AHUS
Yen06eHecK020 NOMEHUUANa KaKk Karuesoeo gaxkmopa, Ha TUOKOW WH-
Terpaluy pa3IMYHbIX HAIIMOHAJBHBIX KYJbTYP TOCYIapCTB — UJIEHOB
coobiiecTBa. OMHOBpEMEHHO 3Ta MOJUTHKA MPU3BaHA OOECIICUNUTD YITyd-
LIIE€HUEe TIPOU3BOJCTBEHHOIO KJMMaTa U B3aMMOIIOHUMAHUSI MEXIY
PYKOBOIUTEIEM M UCIOJHUTEIEM IyTeM (OPMHMPOBAHUS OOILIMX Iie-
Jieli, HaMpaBJeHHbIX Ha yJIy4yllleHUEe CTAaHIApTOB M KayecTBa XKU3HMU.

Crenyoumii IpUHLIMIT TOJIUTUKU KadecTBa — 3TO pa3gumue U yK-
pennenue 2nemenmos (UHCMUmymoe) uHgpacmpykmypul Kavecmea u 60-
Jiee TECHOE COTPYAHMYECTBO ITUX MHCTUTYTOB M KOMIIAHUI, YTO CIe-
JIaeT AeSITeIbHOCTh NocaeaHuX 6osee 3(hhEeKTUBHONM U MPUCITOCOOIEH-
HOM K HOBBIM TPeOOBAHUSIM PHIHOYHOM 3KOHOMUKMU.

ITaTeiit mpuHUMIT 6a3upyeTcsl Ha peanu3alii HOBOI 0Olleil KOH-
LIeNMUIMHU KadecTBa. Hoewbiil nodxod Kk kavecmsy — 3TOT IPUHLUI O3HA-
yaeT ¢opMHpOBaHUE HOBOHW (dusocoduu B CTpaTeruu yIpaBieHUS
¢upMaMu, OCHOBAaHHOII Ha BKJIIOYEHUM PAOOTHUKOB B IIPOLIECC He-
MPEPBLIBHOTO YIYYIIEHUSI BCETO MPOU3BOACTBEHHOTIO LIUKJIA U ESITEb-
HOCTHM BCeX NoIpasinejieHUuil KOMITAaHUU IJISI YIOBJAETBOPEHMS 3aIpo-
COB MOTpeduTesIeH.



INomuTrKa KayecTBa B 3TOM CiIydae TpeAyCcMaTpyUBacT JOCTIDKEHIE
JIBYX LICJICH:

e pa3paboTaTh MPUHLIMITEI B3aMMHOTO TPU3HAHUS 3aKOHOIATEIThb-
HBIX TTOJIOXKEHUI U IPYTUX HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB CTPaH — Y4acT-
HUII COOOILIECTBA, C TEM YTOOBLI 00€CIIeYrTh CBOOOJHOE IBMXKEHME TO-
BapoB BHyTpu OOI11Iero phIHKA;

e CO31aTh U 00ECIICUNTh TMHAMUYHOE PAa3BUTHE BHYTPH «KYJIbTYPHI
KauecTBa», BHYTPU COOOIIECTBA.

B mipo1tiecce BBITIOTHEHUS 3TUX IPUHIIATIOB (0OeCTIeueHe COOTBET-
CTBUS TIPOAYKILIMK CTaHIapTaM, MoAJepKaHue JOBepus U oxpaHa 00-
IIECTBEHHBIX MHTEPECOB) BAXKHYIO POJIb UTPAIOT HE3aBUCUMBIE MCIIbI-
TaTeJbHbIe J1abopaTOpUu U CePpTU(PUKALIMOHHBIC OpTaHBbI.

1.2. HOPMATUBHbBIE AKTbl N JOKYMEHTbI
Nno YNPABJNIEHUIO KAYECTBOM MNMPOAYKUWU

1.2.1. MexayHapoAHble HOpPMaTUBHbIE aKTbl
Ha CUCTeMbl KavyecTBa

B 3apy6exxHoit mpaktuke ctanmaptel MCO cepun 9000 HaxomsT Bce
GoJplllee IPUMEHEHNE TIPU 3aKITIOUeHUH KOHTPAKTOB MexXAy (upma-
MM B Ka4eCTBE MOJeIeil ISl OLIEHKM CUCTEMBI OOeCIIeUeHUsT KauecTBa
MPOAYKIINHM Y TIOCTaBIINMKA. [1pM 3TOM COOTBETCTBME TAKOM CUCTEMEI
TpeboBaHusIM ctaHmapToB MCO paccmaTpuBaeTcs Kak oIpeAcaeHHas
rapaHTHUs TOTO, YTO ITOCTaBIIMK CIIOCOOEH BBITIOJHUTH TpeOOBaHUS
KOHTpaKTa M 00ECIeUYUTh CTAOMIbHOE KaueCTBO MPOIYKIIMH.

Ha ocHoBe ombiTa co3maHmsT HalIMOHAILHBIX CTAHAAPTOB Ha CHCTE-
MBI KauyecTBa, NMPUHSATHIX B MEPEIOBBIX MPOMBIIIJIEHHBIX CTpaHaX —
Benukooputanuu (BS 5750; CSA 290-85), CIIIA (ANSI/ASQS 0903;
Mil-Q-9858 A) u npyrux, MCO/TK 176 «ObGecreueHne KayecTBa» B
mapte 1987 r. npuHsuia MmexayHapoaHble ctanaapTel MCO cepuu 9000
3a 0a30BbIe. B HUX CKOHLIEHTPUPOBAH MEXITYHAPOIHBIN OIBIT IO YIy4-
LIeHUIO KayecTBa nmponykKuuu. Bo MHorux crpaHax (ABctpus, I'epma-
Husi, Ouunauaus, Ppanuus, Beaukoopuranus, Lleeuus, IIBeii-
mapvst ¥ p.) JaHHBIE CTAHIAPTHI IPUHATH B Ka4eCTBE HAIIMOHATBHEIX.

Kowmmneke mexrocynapctBeHHbIX cTaHmapToB MCO cepun 9000 mo
VIIpaBJICHUIO KAa4eCTBOM MPOAYKIIMM COCTOWUT M3 IIECTH CTAaHIapTOB,
MpeaHa3HAYeHHBIX IS ONpeaeeHHBIX 1IeJIeil 1 UMEIOIIUX COOCTBEH-
Hyo 06J1acTh pacnipocTpaHeHus U cepy AeiictBust. [TpuHIMIT mocTpo-
€HMSI CTPYKTYpPhl CTAHIAPTOB JAHHOM CEpUM 3aKJII0YaeTcsl B OpraHu-
YeCKOM COUYETAaHWN 00S3aTeTbHOCTH M PEKOMEHIATEILHOCTH TIPUMe-
HEHUS DBJIEMEHTOB CHUCTEM KauyecTBa, HOPMHUPYEMBIX TpeOOBaHUI K
MOJIEISIM o0OecTIeueH!s] KaueCTBa U CAMOCTOSITETbHOCTH TIPSATIPUSTHI
B BBIOOpE METONOJOTUM BHYTPEHHETO yIpaBiIeHMS IJIs1 obecrieueHUs
3aJaHHBIX TPeOOBAHMIA.
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EN CEPUMU 45000

Opras, Opram, OpraH, Opran
aKKpeIuTaumio | | | ceprudukanmio cucTeM ofecrieyeHus aTTecTarmio
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(EN 45003) (EN 45012) (EN 45012) ( )
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Puc. 1.2. Crpyktypa ctangaptoB EN cepuu 45000:

WJI — ucneitatenbHas 1abopaTopus

JlesITeTbHOCTh MCITBITATeIFHEBIX JTA00paTOpHii, OpraHOB IO CepTU-
¢uUKaluy MPOaYKIIMUA, CUCTEM KauyecTBa M aTTeCTalluy IepcoHasa, a
TaKKe TOBAPOIIPOM3BOIMTENICH TIPU 3asIBICHUM O COOTBETCTBUHU IIPO-
IYKIIMKU B CTpaHaX — wieHax EBpoIeiickoro 3KOHOMUYECKOro CO00-
mectBa (EDC) u B cTpaHax EBporeiickoii accouudauny CBOOOZHOM
TOPIOBJU perjaMeHTUpYeTCsl eBpoleiickuMu ctangaptamu EN cepuu
45000. Crannmaptsl paspadotansl CEH/CEHOBJIEK* u npeacraBisiioT
co00#f opraHM3alMOHHO-METOANYECKNE TOKYMEHTBI, YUMTBIBAIOIINE
onbiT padbotet MCO u MBOK B obnactu cepTuduKauvm U CMEXHBIX
BUAOB AesATenbHOCTU. CTpyKTypa crangapToB EN cepun 45000 npuse-
neHa Ha puc. 1.2.

OO011IMe KPUTEPUN TEXHUUYECKOM KOMIIETEHTHOCTH MCIBITATEIbHBIX
naboparopuit (UJI), Bkiarouast 1abopatopuy Mo KaIuOpoBKe, ompeae-
nenbl ctanmaptoM EN 45001. CraHgapT nmpuUMeHsSIeTCSI opraHaMu I10
akKpenuTauuu jgabopaTopuii, a Takxke APYTMMM OpraHaMM, CBSI3aH-
HBIMU C MIPU3HAHMEM KOMITETEHTHOCTH TaKMX Jaboparopuii. JJaHHBI
crangapt 6aszupyercsi Ha PykoBoactBax MCO/MBK 2, 25, 38, 43,
45, 49 [8, 14, 15].

[NepBUYHBIMU KPUTEPUSIMH, KOTOPHIM JOJIKHA COOTBeTCTBOBATh UJI,
SIBJITIOTCSL €€ IOPUAMYECKUI CTaTyCc, OeCIpUCTPacCTHOCTh, HE3aBUCH-
MOCTb ¥ HEITPUKOCHOBEHHOCTD, a TaKKe TeXHIYeCKask KOMIIETEHTHOCTb.

Takum obpasoMm, npuHsaTeie B EBC crangaptel cepun EN 45000
OTIpeACITMIIN KOAEKC TIPaBIII K CYOBEKTaM, OCYIIECTBIISIOIINM CepTH-

* Unenamu CEH/CEHOBIJIEK sBisiioTcsl HauMOHalIbHbIE OpraHU3allUM 1O CTaH-
JapTU3alMyd M HalMOHAJIbHbIE 3JIEKTPOTEXHUYECKHEe KOMUTEThl ABCTpUM, benbruu,
Benukooputanuu, I'epmanuu, I'peuuu, Hdanuu, Upnanguum, Mcnanauu, Wcnanuu,
Wramuu, Jlrokcemo6ypra, Hunepnannos, Hopseruu, IMopryranuu, @uunsaannu, OpaH-
muu, Beiinapuu, LlBeuuu.



(uxauuo NpoayKuuu, cepTuUKALMIO CUCTEM KadyecTBa M aTTecTa-
LIMIO TIepCoHaja, YCTAaHOBWJIM TpeOOBaHUS K aKKpeAUTAllUU HCIbITa-
TeJIbHBIX J1abOpaToOpuii, co3dalu OCHOBY MJISI MEXIOCyIapCTBEHHOrO
(pernoHajabHOTO) MpPOBEACHUsI PadOT U MX B3aMMHOTO MPU3HAHUSL.
B cootBeTcTBUU ¢ ycioBUsiMU BHyTpeHHEro perjlaMmeHTa JJisl CTpaH —
yieHoB CEH/CEHBJIEK paHHBIe cTaHOAPTHI MOCJE UX YTBEPKACHUS
MPUOOPEIIN B 3TUX CTPaHAX CTAaTyC HallMOHAJbHBIX 0€3 BHECEHUS] B HUX
KaKuX-J1100 U3MEHEHUH.

1.2.2. Poccuinickme HOpMaTUBHbIE aKTbl

ITpaBoBblE OCHOBBI 3allIUTHl MHTEPECOB MOTPEOUTENsT U rocyaap-
cTBa (QOPMHUPYIOTCS M PeaTU3yIOTCsI CPENCTBAMM CTAHIAPTU3AIMU, MET-
poJIOTUY U cepTU(DUKALIUH.

IIpaBoBoe perynvMpoBaHKME OTHOIIEHUII B 0O0JACTU 3allUTHI IIpaB
noTpeduTeseil MeeT B BUILY TpeXae BCEro peryanpoBaHUE OTHOIIE-
HUI, BO3HUKAIOIIMX MEXIY MOTPEOUTENSIMU U U3TOTOBUTEISIMU, HC-
MOJHUTEJISIMU, TIPOAaBLAMMU MPU MPpoaaxKe ToBapoB (padot, yciuyr). [Tpu-
OPMUTETHBIM ITPABOM, KaK 3TO IIPeIyCMOTPEHO 3aKOHOM, SIBJISIETCS ITPaBO
noTpeduTess Ha MPUOOPETEHME TOBAPOB HaaJIexXalllero kauecrna, 6e3-
OITAaCHBIX ISl €70 KU3HU M 3[I0POBb, MOJIyYeHUe NHDOpMAIIUU O TO-
Bapax U MX U3TOTOBUTENSAX, FOCYAAPCTBEHHYIO M OOILIECTBEHHYIO 3a-
IIUTY MHTEPECOB MOTpeOUTECH.

B 1992 r. 6601 ipuHSAT 3aKkoH Poccuiickoit @epeparun «O 3a1nTe
mnpaB noTpeduresieit». B ycnoBusax ¢hopMupoBaHUS PHIHOYHBIX OTHOIIE-
HUI, pa3BUTUs MpeANpUHUMATEbCTBA, HapacTaHUsl OOILECTBEHHBIX
JIBWXKEHUI 1 00beNIMHEHUI JaHHbBIN 3aKOHOJAATEIbHBIN aKT CO3aJ OC-
HOBBI PETYJIMPOBAHUS OTHOLIEHUI B 00JaCTU 3alUTHI MpaB MOTPeOU-
Teneit, nononHuB I'paxnmaHckuii Komekc Poccuiickoit denepanuu.
B nexabpe 1995 r. B Hero ObUTM BHECEHBI M3MeHEeHUSsI. OTHOBPEMEHHO
ObUIM BHeceHbl U3MeHeHUsI U B Komekc Poccuiickoit @eaepaunu oo
aIMMHUCTPATUBHBIX MTPABOHAPYILIEHUSIX.

IloHsATHE «cTaHmapT» MpenrojaraeT He TOJBbKO TOCydapCTBEHHBIN
crangapT Poccuiickoit @enepannm (I'OCT P) minm MexXrocymapcTBeH-
HBII CTaHIApT, OeiCTBYIOLIMIT Ha TeppuTtopun Poccuiickoit Menepa-
i (I'OCT), HO U caHUTapHbIE HOPMBI U TIpaBWJjia, CTPOUTEIbHBIE
HOpPMBI Y TpaBWiIa U APYTUE AOKYMEHTHI, YCTAHABIMBAKOLIME 00s13a-
TeJIbHbIE TPEOOBaHUS K KaueCTBY TOBApOB paboT (yciyr), a Takxe 6e3-
OIIaCHOCTU TOBapoB paboT (yciayr). JJaHHOe MOHSATHE IIoApa3yMeBaeT
0€30ITaCHOCTb 3TUX OOBEKTOB IJISI XKM3HU, 3A0POBbS M MMYILECTBA
MOTPeOUTENS U OKpYyXKalolei cpeanl. [1pu 3ToM yCcI0BUS UCITOIb30Ba-
HUS, XpaHEeHUSsI, TPAHCTIOPTUPOBAHUS U YTUJIM3AllMU TOBapa, a Takxke
0e30I1aCHOCTh IIPOoliecCa BBIIOJHEHUSI paOOThl (OKa3aHUS YCIYIH)
JIOJKHBI OBITh «OOBIYHBIMIT».

KoopauHanus nesareabHOCTH (eepaabHBIX OPraHOB UCTIOJHUTEb-
HOI BJIaCTH, OCYILECTBIISIOLINX KOHTPOJIb 32 KAUeCTBOM M Oe30IacHO-
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CThIO TOBAapoOB (PaboOT, yCJyT), a TakKXKe OpraHM3alusl U TpOBeleHUE
paboT mo ux obs13aTeNbHOM cepTU(dMKaAIM Bo3a0XeHbl Ha I'occTaH-
nmapt Poccun.

Beenenue B 1993 1. 3akona Poccuiickoit @enepanun «O ctaHmap-
TU3alUUW» TpeIycMaTpuBaeT YyCTaHOBJIEHUE HOPM, TPEOYIOIIMX rocy-
JIApCTBEHHOTO PEryJIMpOBaHMS Ha TeppuTopuu Poccuu, emmHOro me-
XaHM3Ma peaju3alliy rocyrapcTBeHHo# nmoautuku Poccuiickoit Me-
Jiepaliiy 10 BOIIpOCaM CTaHAApPTU3ALUM, ONpenejeHrue KOMIETEHIIUU
OpPraHOB roCyJAapCTBEHHOIO YIpaBJIeHUs, a TaKXXe TpaB U 00s13aHHOC-
Teil B 00JlacTU CTaHAAPTU3ALMU IIPEANpUSTUN, TpaxIaH, 3aHUMAaIO-
LIMXCS MpeanpuHUMaTEIbCKOM nesitebHOCThIO. [Ipu ero paspaboTke
HCIIOJIb30BAHbI OIBIT 1 TIPAaKTHUKA TIPUMEHEHUS] OTeYeCTBEHHOM CTaH-
JlapTU3aluu, 3aKOHOAATEIbCTBA Psiia MPOMBILLIJIEHHO Pa3BUTHIX TOCY-
nmapctB (Iepmanusi, CIHA, Anonus, ®panuus, BeaukoOoputaHus,
Wrammsa n np.), IMPEeKTUBHI W APyTHe TOKYMEHTHI MeXIyHapOomTHOM
opranuzauuu 1o cranmaptuzauuu (MCO) [15].

INoHgaTue «cTaHmapTU3AINsS», IPUBeACHHOE B JTAaHHOM 3aKOHE, Tap-
MOHU3UPOBAHO C COOTBETCTBYIOLIMMHU MOHATUSIMU PykoBoncra MCO/
MBK 2.

K HOpMaTMBHBIM TOKYMEHTaM MO CTaHAAPTU3ALIMHU, NEHUCTBYIOIIUM
Ha Tepputopun Poccuu, oTHOCSITCS:

e TocygapcTBeHHbIe ctaHaapThl Poccuiickoit @enepauuu (FTOCT P);

e MeXTocyaapcTBeHHbIe cTaHaapThl cTpaH — wieHoB CHI' (I'OCT);

e MEXIYHApOIHBIC I PeTUOHAIbHEBIEC CTAHAAPTHI, TIpaBuiIa, HOP-
MBIl U PEKOMEHIALIMY 10 CTaHIAPTU3ALIUM;

¢ O01IEpOCCUIICKUE KITAaCCU(PDUKATOPBI TEXHUKO-3KOHOMMWYECKOM WH-
dopmanuu;

e CTAaHAAPTHI OTPACIIEN;

e CTAaHIAPTHI NMPEAIPUITUIA;

e CTaHAAPTHl HAYYHO-TEXHUYECKUX, MHKEHEPHBIX OOIIECTB U IPY-
TUX OOIIECTBEHHBIX OpraHU3aIlnid.

ITpaBoBble OCHOBBI OOecrieueHus eAIUHCTBA u3MepeHuil B Poccun,
peryJIMpoBaHMe OTHOIIEHMI OPraHOB TOCYIapCTBEHHOIO YIIPaBICHUS
C IOpUIWYECKUMU U (PUBMISCKUMH JINIIAMH TI0 BOTIPOCAM M3TOTOBIIE-
HUs, BBIITyCKa, 9KCIUTyaTallMi, PEMOHTA, IIPOJaXKu U UMIIOPTa CPEACTB
n3MepeHmit onpenensier 3akoH Poccuiickoit @emepanmm «O6 obecrre-
YeHWHU €IUHCTBA U3MEpeHuil» [12].

K xomnerenuuu I'occranpapra Poccuu, oCyllecTBISIONIETO TOCy-
JIAapCTBEHHOE yIpaBJeHUE ACSATEILHOCTBIO 110 O0ECIIeUeHUIO eNMHCTBA
n3MepeHunii B Poccuiickoit Denepaniuu, OTHOCHUTCS:

e MEXperuoHajabHas M MeXoTpacjeBas KOOPAUHALIMS IesITeJbHO-
CTU 110 obecIeueHUIo eAMHCTBa u3MepeHuii B Poccuu;

e npenctasineHue IIpaBurenbctBy Poccuiickoii depepaunu mpen-
JIOXKEHUH TI0 eIWHUIIAM IOITyCKAaeMBIX K MIPUMEHEHUIO BEITNINH;

e YCTAaHOBJICHUE TIPABWJI CO3IaHMsI, YTBEPKACHUS, XpaHEHUS U IIPU-
MEHEHUS 3TaJIOHOB €IWHMUII;



e onpenesieHne O0LIUX METPOJIOTUYECKHUX TpeOOBaHUI K CPEICTBaM,
METOJIaM Y pe3yJibTaTaM M3MEpPEHUI;

® OCYILIECTBIIEHNE METPOJIOTMYECKOro Haa30pa U KOHTPOJIS;

® OCYILIECTBJI€HE KOHTPOJS 3a COOMIOJEHUEM YCJIOBUM MEXIyHa-
POAHBIX 1O0roBOpoB Poccun o mpusHaHUM pe3yJbTaTOB UCHBITAHUN U
MOBEPKU CPEICTB U3MEPEHUNA;

® PYKOBOJCTBO AesATENbHOCTbIO ['oCcygapCcTBEHHOI MeTpoJioruyec-
KO CJIykObI M MHBIX TOCYIApCTBEHHBIX CIYK0 obOecIieyeHrsl eIMHCTBA
U3MEPEHUN;

® yYyacTue B IEITEIbHOCTHA MEXIYHAPOAHBIX OPraHU3ali MO BOII-
pocam obecriedeHUs! eAMHCTBA U3MEPEeHUA.

T'occtanmapt Poccum yTBepxXaaeT HOpMAaTUBHbBIE JOKYMEHTHI IO
00€ecIeYeHUI0 eIMHCTBA U3MEPEHUI, YCTaHABIUBAIOIIE METPOJIOTH-
YeCKue MpaBujia U HOPMbI U UMEIOLIME 00513aTENIbHYIO CUILY Ha TEppU-
topuu Poccumn.

PaznnualoT rocygapcTBeHHBI METPOJOTMYECKUIA KOHTPOJb U TO-
CyJapCTBEHHBIN METPOJIOTMYECKUI HAA30p. MeTpoIoTuYecKuii KOHT-
pOJib — BTO YTBEPXKIEHME TUIA U3MEPEHMI, MOBEpKa CPEACTB U3ME-
peHUil, JNULIEH3UPOBaHUE AESATEIHbHOCTU MO W3TOTOBJICHUIO, PEMOH-
Ty, IIpoJaxe W MPOKATy CPEACTB U3MepeHUil. MeTposornyecKuii Ham-
30p OCYILECTBISIETCSI: 32 BBIITYCKOM, COCTOSIHUEM U MPUMEHEHUEM
CPEICTB U3MEPEHUI; aTTECTOBAHHBIMIA METOAWKAMMU BBITIOJTHEHUS W3-
MEpEeHUIi; 3TaJloHaMU €IWHUIL] BEJIWYMH; COOJIOAEHUEM METpPOJIOTH-
YeCKUX HOPM U TIPaBUJI; YUCJIOM TOBAapOB, OTUYKAAEMbIX TIPU COBEpP-
1IIEHUUY TOPTOBBIX Olepaluii; YMCIOM (haCOBAHHBIX TOBAPOB B YITAKOB-
Kax J1iloboro BUIa Mpu Ux pachacoBKe U MPOAAKE.

IMpungrue B 1993 r. 3akoHa Poccuiickoit ®enepanun «O cepTudu-
Kalluy OpOAYKIMU U YCIyD» CO3[Iaj0 MPaBOBYID OCHOBY PEryJUpoBa-
HUS 0€30MaCHOCTU M KayecTBa MPOAYKLMU U YCIYT yepe3 00s13aTesb-
HYI0 U T0OpPOBOJIbHYIO cepTudukauuio. CepTudukaius Kak aesiTeab-
HOCTb MO MOJATBEPXKIECHUIO COOTBETCTBUS MPOAYKIIMU, pabOT U YCIIyT
OCYILIECTBJISIETCS B LIEJISIX:

® CO3JaHUS YCJIOBUI IS NESITEIbHOCTU XO3SMCTBYIOLIUX CyOBEK-
TOB pa3fUYHbIX (OPM COOCTBEHHOCTM Ha €IMHOM TOBAapHOM PBIHKE
Poccuu, a takxke g ydyacTusi B MEXIYHApOIHOM 3KOHOMHUYECKOM,
HayYHO-TeXHUYECKOM COTPYIHUYECTBE U MEXIAYHAPOAHON TOProBieE;

® CONICMCTBUS MOTPEOUTENSIM B KOMIIETEHTHOM BbhIOOPE TTPOAYKIINH;

® 3a1WUTHI NOTPEOUTENS OT HeAOOPOCOBECTHOCTU U3TOTOBUTES (TIPO-
JaBlla, WCIIOJIHUTENS);

® KOHTpOJIsI 6€30IMacHOCTU IPOAYKLIMU ISl OKPYXKalolleil Cpeabl,
>KU3HM, 3I0POBbS M MMYLIECTBA TpaxaaH Poccum u apyrux norpedu-
TEJIEH;

o MOATBEPXKICHUS TTOKa3aTesel KauecTBa MPOAYyKIIMH, 3asIBJIEHHOMU
M3TOTOBUTEJIEM.

ITogpo6GHO METOAOIOIUS M TEXHOJIOIUM cepTUdUKALMU OyayT pac-
CMOTPEHBI B I'I. 8.
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1.3. METOAbl KOHTPONA KAYECTBA MNMPOAYKLIUAU
n NX KNACCUOUKALIUA

Ha Bcex aTamax co3maHus MPOAYKIIMH, a TAKXKe MPU ee dKCILTyaTa-
LMY HEOOXOAUMBIM 3JIEMEHTOM YITpaBJICHUSI KAYECTBOM SIBJISIETCS] KOH -
TpoJsib. KOHTpOJIb HEOOXOAUM HE TOJIBKO IUISI TOCTOBEPHOM OLIEHKH pe-
3yJIbTaTOB JESITEILHOCTU TPEANPUATUIM U ero moapasfejeHuii, HO U
CITYXKMT OCHOBHBIM MH(MOPMATUBHBIM MCTOUHUKOM, MCIIOJIb3YEMBbIM IS
MPUHSTUS pelIeHU O HEeOOXOAMMOCTH U CTENeHU KOPPEKTUPOBKU
CHCTEeMBbI YIIpaBJIeHMSI KaYeCTBOM TPOAYKIIVH.

CyIIHOCTh BCSIKOTO KOHTPOJSI MOXHO CBECTU K TOJYYEHUIO WH-
¢dopmaium o pakTUIECKOM COCTOSSHUM HEKOTOPOIo 00beKTa, eTo Ipu-
3HaKax M Tokaszartefisix (repBuUYHass WH(GOpMalUs); COIMOCTABIEHUIO
MepBUYHON MH(MOPMALIMY ¢ paHee YCTaHOBJIEHHBIMM TPeOOBaHUSIMU U
HOpMaMmH, T.e. OnpeaesieHUe COOTBETCTBUS UM HECOOTBETCTBUS (pak-
TUYECKUX JAHHBIX OXMAaeMbIM (BTopuuyHas uH@opmauus) [13].

Bce MeToabl KOHTPOJISI KauecTBa MPOAYKLIMU MOXKHO KJIacCUDULIM-
pOBaTh IO cleayolInM npu3HakaM (puc. 1.3):

® HA3HAYCHMUIO;

e MTOMYMHEHHOCTH;

® MOJIOXEHUIO B MTPOM3BOACTBEHHOM ITPOLIECCE;

e MIapaMeTpaM M ToKa3aTessaM KauecTBa;

e 0OBEKTUBHOCTH MPOBEPKU U T. 1.

IIpu 3TOM TpaAUMILIMOHHO BBHIAEJSIOT ABE TPYIIILI METOAOB KOHTPO-
JISl: TEXHUYECKU KOHTPOJIb U CTATUCTUUYECKUE METOIbI.

1.3.1. TexHNYECKUN KOHTpPONb Ka4vyecTBa

TexHu4yeckuil KOHTPOJb 3aKJIOYAeTCs B MPOBEPKE COOTBETCTBUS
MPOAYKIMUM WIM TIpollecca, OT KOTOPOTo 3aBUCUT KauyeCTBO IPOAYK-
LIMK, YCTAaHOBJIIEHHBIM TEXHUUYECKUM TpeOoBaHUsIM. [Ipu 3TOM BUIbI
TEXHUYECKOTO KOHTPOJISI MOTYT OBITH CJIEIYIOIIUMM.

Ilpuznaku xkonmpoas Buo xoumpoas
OOBEKT KOHTPOJIS KonTpoap KayecTBa NpogyKLK
KOHTpOJIb TEXHOJIOTMYECKOTO
npolecca
Craguu co3gaHusl U CylIecTBOBa- KoHTpoab npoekTupoBaHUsI
HUS TIPOAYKIIUN ITpousBoACTBEHHBIIT KOHTPOJIb

SKCHHyaTaHI/IOHHLIﬁ KOHTPOJIb

Dramnsbl Ipolecca KOHTPOJIS BxonHoli KOHTpPOJIb
OnepalioHHBI KOHTPOJIb
IIprieMOYHBIII KOHTPOJIb

IlonHOTa O0XBaTa KOHTPOJIEM CIUIOLIHOM KOHTPOJIb
Bri6opouHEbIil KOHTPOJIb
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MeToabl KOHTPOJISI KauecTBa MPOAYKLUHN 110 TpU3HAKaM

—> BxonHoit
| OmnepalMOHHBIN
| OKOH4YaTeJbHbII (MTPUEMOYHbII)
HazHaueHue —| DKcIUTyaTallmOHHBIN
KOHTPOJISI | [lpodunakTrueckuii
{ [loaroToBuTeNbHBI
| Cpencts uamMepeHui
—{ JlocToBepHbIi
[ E: LleHTpanr30BaHHbBIN _
JlenieHTpaIM30BaHHBII
IMonoxenne —>1 Ilpu HacTpoiike 060opya0BaHUs
B MPOMU3BOACTBEHHOM [lo KOHTPOJILHBIM yYacTKam
rporuecce L—»! JleTyuuii KOHTPOJIb
—>_Pusuueckue
[TapameTpbl > T'eomerpuyeckue
KavecTBa > OyHKUMOHAJIbHBIE
—>| [lokaszaresu KayecTBa
OOBEKTUBHOCTDb r—> OpraHonenTtuyeckas
MPOBEPKU L | WucrpymenranbHas
Paspyiaroniee
Bosnetictsue _f’[: Hepaspyluaiolee
Ha 0OBEKT
—> duddepeHumpoBaHHbII
Crioco6 = KomrmiekcHblit
onpeneeHust > AGCOMIOTHBIA
rnapamMeTpoB > OTHOCHUTEJIbHBII
= [Ipsmoii
> KocBeHHbIN
YpoBeHb > KoHTakTHBII
aBTOMATM3AIH > BecKOHTaKTHBIi
> JIMCKpeTHBII
Kareropust L—! HenpepbIBHBII
KOHTPOJISt
—> PyuHoii
VpoBeHb MexaHM3UPOBaHHBbII
OpraHu3aLuy | 1 ABTOMaTM3UPOBAHHBII
—> [lepBas
YposeHb = Bropas
HaJeXHOCTU 1 > TpeTbs
L—| CwMmeluaHHasi
—>1 CaMOKOHTPOJIb
> OnHocTyneHYyaThbIi
MHorocTtyIeHYaThIi
> LlexoBoit
Puc. 1.3. Kimaccupukanmsa —_Creunannibii
METOHOB KOHTPOJII Kaye- HcnbiTanus
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CBsI13b C 00BEKTOM KOHTPOJISI JleTyunii KOHTPOJIb
HenpepbIBHBINT KOHTPOJIb
IMeproanueckuii KOHTPOJIb

BimstHre Ha BO3MOXHOCTH Paspymaroniit KOHTPOJIb
TTOCJIEAYIONIETO MCTIOTh30BAHUS Hepaspymraromuiit KOHTpOJIb
CrerneHb UCIOJB30BAaHUS CPEACTB H3mepuTenbHbI KOHTPOJIb

PerucrpalimoHHbBIM KOHTPOJIb
KOoHTpOJIb MO0 KOHTPOJIBHOMY
o0pasiy

OpraHoJIeNTUYECKUN KOHTPOJIb
BusyanbHbIli KOHTPOJIb
TexHuyeckuii KOHTPOJIb

IMposepka apdpekTUBHOCTH KOHTpONIST MHCIIEKIIMOHHBIM KOHTPOJIb

HcrnomHuTe b KOHTPOJISI BenoMcTBeHHBIIT KOHTPOJIb
T'ocymapcTBeHHBII KOHTPOJIb

Koumponem xavecmea npodykyuu IPUHSATO HA3bIBaTh MPOBEPKY CO-
OTBETCTBUSI TTOKa3aTeiell KayecTBa MPOMYKIUU YCTAHOBJIEHHBIM Tpe-
O0oBaHMSIM, KOTOpbIe 3a(pMKCHUPOBAHBI B CTaHOapTax, YepTexkax, TeX-
HUYECKHUX YCIOBUSX U APYTrux nJokymeHTax. [Ipy KOoHTpose KadecTBa
MPOAYKIIUU 0OBEKTOM KOHTPOJIS SIBJISIETCS MepepabaTbiBaeMasi, U3ro-
TOBJIsIeMasi, BbIITycKaeMasl U 3KCIulyaTupyemasi mpoaykius. Ha kaue-
CTBO TIPOBEPSIOT COOTBETCTBYIOIINE €€ TTapaMeTphl.

Konmpoab mexnonoeuueckoeo npoyecca 3axJioyaeTcsi B KOHTPOJIE pe-
KUMOB, XapaKTepUCTHK, ITapaMeTpPOB TEXHOJOTMYECKOro Ipoliecca U
M0 CYTH SIBJISIETCS YACTHBIM CJydaeM MPOU3BOJCTBEHHOTO KOHTPOJIS.

Koumponav npoexmuposanus — 3T0 KOHTPOJIb KOHCTPYKTOPCKON U
TEXHOJIOTUYECKOU TOKYMEHTALIUM C LIEIbIO ONpeaeeHUs COOTBETCTBUS
pa3pabaTbiBaeMOll MPOAYKIIMU TEXHUYECKOMY 3aJaHUI0 U HEOOXOmU-
MOMY TEXHUUECKOMY YPOBHIO 1 KauecTBY. KOHTpOJIb MPOEKTUPOBAHUS
BKJIIOYaeT B ceOs Takke MPOBEPKY BHEAPEHUS U COOIONEHMST CTaH-
JIapTOB, COOTBETCTBUE pa3pabdaTbIiBaeMoOl MPOAYKLIMU TpeOOBaHUSIM Oe-
30MaCHOCTU U CAHUTAPHO-TUTHUEHUYECKUM HOpMaM, BO3MOXKHOCTH CO-
KpallleHUsI HOMEHKJIaTypbl U TUTIOPA3MEPOB COCTaBHBIX YacTeli, a Tak-
Xe JalbHEHIyo YHU(PUKAIIMIO U YMEHbIIEHUE YMCcia MPUMEHSIEMBIX
MapoK U COPTaAMEHTOB MaTepuajoB, MPaBUJIbHOCTb O(OPMIICHUST KOH-
CTPYKTOPCKOM JOKYMEHTAIMU. Takasi mpoBepKa OCYILEeCTBIISIeTCS CITyX-
0aMu HOpMOKOHTpOJIsl. HOpMOKOHTpOJIb SABJIsIETCS 3aBepliiarolieil cTa-
el pa3paboTK KOHCTPYKTOPCKOM MOKyMeHTaluu. OQHOBPEMEHHO
OCYIIECTBIISIETCS] TEXHOJOTMYECKUIA KOHTPOJIb, TIPU KOTOPOM JOJIKHBI
OBITh YITEHBI YCIOBUS TIPEANPUSITUS-U3TOTOBUTEIIS.

IIpouzeodcmeennbili KOHMPOAL — KOHTPOJIb KAUeCTBA, OCYIIECTBIIS-
€MBII TPU U3TOTOBJIEHUM MPOLYKLHUU CIIY>KO00/ TEXHUYECKOTO KOHT-
pOJIST; 3aKJII0YaeTCsl B KOHTPOJe MPOU3BOACTBEHHOrO Mpolecca U ero
pe3yabTaToB. [1pon3BOICTBEHHBIN KOHTPOJIb OXBAaThIBAET BCIIOMOTATE b~
HbI€, TOATOTOBUTEJIbHBIE M TEXHOJIOTMYECKUE OMepallii U JOJKEH ObITh
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OpraHM30BaH TaKUM 0Opa3oM, YTOObI CHU3UTH OpakK B MPOU3BOACTBE,
YMEHBIINUB 00beM I10paboOTOK, IOTePh U 0TX010B. IIpH ncnoab3oBaHUMU
palLMOHAJIbHBIX METOJIOB KOHTPOJISI KAU€CTBO MPOAYKLUU TOJKHO YIIyd-
LLIUTBCS, & CTOUMOCTh KOHTPOJISI CHUZUTHCS.

Cuctema KOHTpOJISI KauyecTBa pa3padaTbiBaeTCsl C TaKMM pacye-
TOM, YTOOBI PETYJUPOBATh BCE OTKJIOHEHUS TEXHOJOTMUYECKOIro Mpo-
Lecca, CBSI3aHHBIE C MaTepuajgaMu, obopynoBaHUEM, OOCIYXMUBa-
HUEM UM YCJIOBUSIMU TPOU3BOJICTBA, KOTOPbIE BJIMSIOT Ha KayeCTBO
MPOAYKIIUU.

Kaxaomy atany TeXHOJIOIMYECKOTOo Mpolecca J0JKHA COOTBETCTBO-
BaTh Ta WX MHas (popMa opraHu3ali TeXHUYECKOr0 KOHTPOJISI.

DKcnayamayuoHHbill KOHMPOAb OCYIIECTBIISIETCS, KaK MPaBWIO, B yC-
JIOBUSIX 3KCIUTyaTallMu TIOC/Ie cAauYu MpoAyKUMH MoTpeduTtento. Kak Obl
TILIATEJIbHO HU MPOBOAMUJICI KOHTPOJb MPOAYKIIMU B MPOU3BOACTBEH-
HBIX YCJIOBUSIX, MPAKTUYECKUM HEBO3MOXHO y4e€CTh M BOCIPOU3BECTU
BCE€ MHOroo0Opasue BHEIIHUX BO3JAEHCTBUI, YCIOBUNM M PEXUMOB pa-
0OThI, BCTpEYaAIOILIUXCS B PeajbHbIX 3KCILIyaTallUOHHBIX YCJIOBUSIX.
ITosTOMy 3KCIUTyaTallMOHHBIM KOHTPOJIb, POBOAUMBIN ITyTeM HabJTI0-
JeHus U coopa MHGOPMAILIMKM O HAIE)KHOCTU U IPYTUX CBOMCTBAX MpPO-
IyKIIMU, TTIO3BOJISET ONPENeIUTh Haubosee ciabble MecTa MPOAYKIIUH,
BBISIBUTh OCHOBHBIE BUJIbI Pa3pylIeHUN M MPUUYMHBI UX BO3HUKHOBE-
HUS, TIOJYyYUTh (PaKTUUECKUE JaHHbIE O IMOKAa3aTeasX HaAeXHOCTU, B
YaCTHOCTU PEMOHTONPUTOAHOCTH.

Bxoomnoti kKoHmpoab 3aKJII0YAETCSI B KOHTPOJIE MPOAYKIIUU MTOCTaB-
IIYKa, IMocTynalmolleil K morpedutento (3akKa3uyuky) U IIpeaHa3Ha-
YEeHHOM JJI1 MCMHOJb30BaHUS TPU U3TFOTOBJICHUU, PEMOHTE M 3KCII-
Jiyatauuu nponyKuuu. OH OCyIecTBIseTCs TIpU KOHTPOJIe MaTepra-
JIOB, Mouy(abpuKaToB U KOMIUICKTYIOIIUX U3AEANI, MOCTYyNAaOLInX
Ha npeanpusitue. [lpaBuibHas opraHu3alvsi BXOJHOTO KOHTPOJS
MO03BOJIsIET U30exXaTh BblMycKa Ae(EKTHON MPOAYKUMU MO MPUUUHE
HUCIMOJIb30BAaHUS HEN0OPOKAYECTBEHHOTO ChIPbs, MaTepualioB U MO-
1yadpuKaToB.

Onepayuontsili KOHMPOAbL COCTOUT B KOHTPOJIE TIPOIYKIIMU WU TIPO-
11ecca BO BpeMsl BBITIOJIHEHUSI WIN TIOCJIe 3aBepIIeHUSsT ONpeaeeHHOMN
ornepauuu. OH IPOBOIMUTCS HA OCHOBE TIpeABapUTEILHO pa3paboTaH-
HOI CXeMBbl C yKa3aHHeM TEeXHOJIOTMUECKUX OIepaluii, BO BpeMsl WIU
nocje KOTOPbIX CIeAyeT olepalusl TEXHUUECKOro KOHTPOJIS.

Ha npomblliieHHBIX OPeaNpUSITUSIX OTepallMOHHBIM KOHTPOJIb TTpe-
yCMaTpUBaeTCs:

e [IpY Mepeaadye MU3AeIuMn ¢ OMHOrO ydyacTKa Ha ApPYyrom, u3 1uexa B
ex u T.1.;

® MOCJIe TEXHOJIOTUYECKUX OIepalliii, BO3BpaT K KOTOPBIM JISl yC-
TpaHEeHUsI HECBOEBPEMEHHO OOHApYyXKEHHbBIX Ae(eKTOB CBSI3aH C 00JIb-
IIMMU TIOTEPSMU U CJIOKHOCTBIO WJIM MPaKTUUYECKU HEOCYIIEeCTBUM
(omepaiyu, NpealecTBYIOIIME HAHECEHUIO TaJIbBAHOIIOKPBITHM, COOp-
Ke U JIp.);
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e TI0CJIe TEXHOJIOTUYECKUX Oorepaliuii, Ha KOTOPbIX HauboJjiee Bepo-
SITHO TOSIBJIEHUE Opaka;

e [I0CJIe OMepaluii, KOTOPble OKa3bIBAIOT CYILECTBEHHOE BIIMSIHUE
Ha KayecTBO MPOAYKIIMM, OCOOEHHO, eCid Ae(eKThl MOTYT OBITh IPHU-
YMHOMW aBapuM.

Ilpuemounsiii KoHmpoab — 3TO KOHTPOJb TOTOBOI MPOMYKIIMHU, IO
pe3yjibTaTaM KOTOPOro MPUMHUMAETCsl pelleHre O €€ MPUTOAHOCTU K
IOCTaBKE M MCITOJIb30BaHUI0. OH ABJISETCS BaXKHBIM 3aKJIIOUUTETbHBIM
3TAllOM BCEro Mpoliecca U3roTOBJIEHUS MPOAYKLIMU.

B 3aBMCHMMOCTM OT MOJHOTHI OXBaTa KOHTPOJIEM TOTOBOM MPOIYK-
LMY pa3dyaloT CIUIOLIHOW WJIM BHIOOPOYHBIM KOHTPOJIb.

CnaowHoti KOHMpoab — KOHTPOJIb, TIPU KOTOPOM pellleHHe O Kade-
CTBE TMPOAYKLIMU MPUHUMAETCS MO pe3yJibTaTaM IMPOBEPKM KaxXIOu
eIUHUILIBI TPOAYKIMU. TaKkoi KOHTPOJb TOJKEH UCKIIOUUTh BO3MOX-
HOCTb TIOMalaHus K TTOTpeouTe 0 AedeKTHOM NpoayKiyuu. CIIoIIHOI
KOHTPOJIb HEOOXOIUM, €ClIU JajbHellee NCIoIb30BaHe Heno0poKa-
YECTBEHHBIX M3AENUN MPUBOAUT K OOJBIIMM YObITKAM WJIM aBapUsIM.
OnHako CIUIOLIHON KOHTPOJIb HEBO3MOXEH, €CJIM B IIpoIlecce Ipo-
BEPKU U3IeJIMe paspyllaeTcsl (HalpuMmep, Mpu KOHTpoJIe TToKa3aTesei
HaleXXHOCTHY M3neuii). Toraa 10CTaTouHO B TPOM3BOACTBE IPUMEHUTD
8b100POUHDBLI KOHMPOAL, TIPU KOTOPOM pellIeHUE O KaueCTBe KOHTPOIU-
pyeMoil MpOoAYKIUHU MPUHMMAETCS IO pe3ybTaTaM MPOBEPKH OMXHOM
WJIN HECKOJIbKUX BbIOOPOK M3 MapTUM.

OPpPpexTUBHBIN BEIOOPOYHBII KOHTPOJIb MOXHO OpPraHM30BaTh TOJIHKO
Ha OCHOBAaHWUM METOIOB MaTeMaTUYECKON CTaTUCTUKU, MPUHMUMAs BO
BHMMaHHE KaK CTaTUCTUYECKYIO, TaK U MPAKTUYECKYIO (TEXHUKO-3KO-
HOMMYECKYI0) CTOPOHBI, IOCKOJIBKY €ro MIPYMEeHEHNEe He Bcerna MOXHO
CUUTATh 1LIeJIeCOOOPa3HbIM.

Jlemyuuii konmpoae SBISIETCS Pa3HOBUIHOCTBIO MPEeaypeanuTeb-
HOrO KOHTpPOJISI, B XOJ€ KOTOPOro KOHTPOJEp WIU KOHTPOJbHBIMI
mactep biopo texHuueckoro koHTtposs (BTK) mepuomnmyeckm o6xo-
JIIUT 3aKperieHHbIe 32 HUM pabouure MecTa. [Ipu 3ToM ocyllecTBIseTCs
BBIOOPOYHBII KOHTPOJIb KaYeCTBA M3TOTOBJICHHBIX PAOOYMMU JdeTaneit
U MIpoBepsIeTCs COOM0AeHe TEXHOJIOTUUECKUX TPOLIECCOB U AUCIIUTI -
JIVHBL.

Paspywarowuii konmpoas TpUMEHSIIOT 1151 TIOJyYeHUs TToKazaTeseit
KayecTBa MaTtepuaioB (0Opa3lloB U 3aroTOBOK), J€Taei, Y3JI0B U Ma-
1YH B uejsoM. Hanmpumep, olleHKa MeXaHUYECKUX CBOMCTB MaTepua-
JIOB TIPOBOIMTCS MYTEM PACTSKEHUSI M CXKaTHUsl, M3TMba U KPydeHus,
BO3JEHCTBUEM KOPPO3UMOHHON cpeabl 1 Ap. Paspyiuaroimmmu Metoaa-
MU KOHTPOJISI TTOJIB3YIOTCS TIPU OMNpene/IieHU! TToKa3aTesieil HaleXXHO-
cTU usnenuit (HapaboTka Ha oTka3 u np.). [Tocne mpoBeneHus: paspy-
LIAIOIIETO KOHTPOJISI U3AEJIUS CTAHOBATCS HENPUTOAHBIMU IS JAllb-
HEWIIero UCIoJb30BaHUS MO0 Ha3HAUYEHMUIO.

Hepaspywarowuii konmpoas OCyILIECTBISETCS TAKUMHU METOdaMU, KO-
TOpbIE HE OKa3bIBAIOT BIMSIHUS Ha pabOTOCIIOCOOHOCTDh uaaenus. I1o-
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3TOMY MOCJIe TPOBEACHUS Hepa3pylIAIoIero KOHTPOJIs U3eare OcTa-
€TCS TMOJHOCTBIO MPUTOIHBIM K 3KCILTyaTaluu.

ITo creneHn MCMONL30BAHUS U3MEPUTEIBHBIX CPEACTB U CPEACTB
BBIUMCJIUTEIbHON M OPraHM3allMOHHON TEXHUKU BBIICISIOT UMepu-
MenvHblll KOHMPOAb, XapaKTePU3YIOLIUNACS MpolleccaMyd U3MEPEHUs
nmapaMeTpoB KauecTBa M3AEIHMs Ha BCEX CTAIMSIX €ro >XM3HEHHOTO
LIMKJIA.

B Tex cnyyasx, Korma HeT HEOOXOAMMOCTU B TOJTYYEHUM TOYHBIX
3HAQUEHUI MapaMeTpoB KayecTBa MPOAYKLMHU, a TpebyeTcsl MpOBEeCTU
€€ UIeHTU(DUKALIMIO U KOJMUYECTBEHHYIO OLIEHKY (00BbEM MPOAYKLIMU,
€e KOJIMYECTBO, BUI, opMa U T.A.), IPUMEHSIOT pecucmpayuoHHblil
Koumpoav. D1a popMa KOHTPOJIsT Haubojee 3PPEeKTUBHO UCTIOIb3YETCS
MpU KOHTPOJIe JOKYMEHTALlMU B YIPaBJIEHUU TTPOU3BOICTBOM.

Koumpoas no konmpoavHomy obpasyy TpedyeT, Kak IpaBUIO, 3Ta-
JIOHUPOBaHUSI MPOAYKIUHU U UCIOJIb3YET CPABHUTEJbHBIM METOM KOH-
TPOJIsSI U3AEINsI C 3TAJJOHHBIM (KOHTPOJIbHBIM) O0pa3loM.

Opeanonenmuyeckuii KOHmMpoab TIOJpPa3yMeBaeT BbISIBIEHUE U OLIEH-
Ky CBOMCTB M3AEJUS C TOMOIIBIO OPraHOB YYBCTB YeJIOBEKa: OOOHS-
HUs, OCSI3aHUS, 3pEHUS] U OYEHb TECHO CBSI3aH C QU3YAAbHbIM KOHMPO-
JAemM — KOHTPOJIEM BHEIIHETo BMIA WM3IeNus, U, KaK IMpaBUIO, OHHU
MPUMEHSIIOTCSI COBMECTHO.

Texnuueckuii kKoHmpoas TIpeAyCMaTpUBacT MPUMEHEHNE TeXHUYEC-
KMX PYYHBIX, MEXaHU3UPOBAHHBIX U aBTOMAaTU3UPOBAHHBIX CPEACTB B
KOHTPOJIBHBIX TIpolieaypax.

Hucnexyuonnstli KoHmpoas OCYILIECTBIISIETCSI CIELUATBHO YITOJIHO-
MOUYEHHBIMM TIPEACTABUTEISIMU C LIeJbl0 TPOBEPKU 3(PHEeKTUBHOCTU
paHee BBITTOJTHEHHOTO KOHTPOJISl. MHCIIEKIIMOHHBIN KOHTPOJIb HE BCE-
rma CBOAUTCS K MOBTOPEHUIO B TOM WJIM MHOM OObeMe paHee BBITOJI-
HEHHOTO KOHTPOJISI. D GHEKTUBHOCTh paHee MPOBEACHHOTO KOHTPOJIS
MOXET, Hampumep, OLEHUBAThCS MPOBEPKON MpaBUJ BbIMOJIHEHUS
KOHTPOJIS.

OCHOBHBIMU (paKTOpaMu, OMpPeAeISIIOIIMMI BIOOP CPEeICTB KOHT-
poJIsl, SIBJISIIOTCS BUI TTapaMeTpa, TOYHOCTb M3TOTOBJIEHUS, BeJUYMHA
naptuu, ¢opMa U pa3Mepbl KOHTPOJIUPYEMBbIX AeTajeli U 9KOHOMMU-
yecKasd 3(p¢peKTUBHOCTh IIPUMEHEHUST CPEICTB KOHTPOJIS.

AKTHBHBII KOHTPOJIb B aBTOMAaTU3UPOBAHHBIX PELLICHUSIX TPUMEHSI-
10T, KaK IMPaBUJIO, BO BPEeMs BBIMOJHEHMSI TEXHOJOTMUECKMX Orepa-
Yl UM Bo BceM mpoiecce. [Ipy 3ToM MeToabl KOHTPOJs aeTayieit
JEJISAT Ha TIpSIMble M KOCBEHHBIE.

ITpu nipsiMmoM MeToje, HanpuMep, KOHTPOJIUPYIOT HEMOCPEACTBEHHO
pa3mep obpabaThIBaeMOIi IeTaIu. Y CTpOICTBa IS IIPSIMOTO MeToa obec-
MeYnBalOT 00Jiee BBICOKYIO TOYHOCTh KOHTPOJISI, TaK KaK MMEETCsl BO3-
MOXHOCTb YCTPAHUTb MHOTHME COCTABJISIOIINE TTOTPEITHOCTA KOHTPOJIS.

ITpy KOCBEHHOM MeTOAEe KOHTPOJSI OMpeAeIsiioT mapaMeTphl, KOC-
BEHHO CBSI3aHHBIE C OCHOBHBIM MapaMeTpoOM IeTalM, HalpuMmep Mo-
JIoXKeH1e o0pabaThiBaeMOI MOBEPXHOCTU OTHOCUTEJIbHO KOHTPOJbHOM
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0a3bl WJIM BEJIMYMHY TepeMelleHUsT CYNIopTa cTaHKa, HeCyLIero pe-
XYM MHCTpyMeHT. [IpenmyliiiecTBOM KOCBEHHOTO METO/Aa SIBJISIETCS
pa3MmeleHue KOHTPOJIBHOTO yCTPOMCTBA BHE paboyeil 30Hbl CTaHKa U
Oosiee TpocTas KOHMUrypauus U3MEepUTEIbHON CXEMBbI, a TaKXe BO3-
MOXHOCTb HCITOJIb30BaTh CTaHAAPTU30BaHHbIE WJIM TUIIOBbIE OTCYET-
HBIE YCTPOMCTBA.

1.3.2. Ctatuctuueckue metoabl KOHTponsa. OCHOBHbIe
NOHATUA MAaTEeMaTU4YeCKOW CTaTUCTUKU

HcnbimaHue — NOHSITUE TEOPUU BEPOSATHOCTEI, MOXET UMETh OIUH
(1 TOJIBKO OAUH) M3 1 UcxomoB. Kaxkablii McxXom UCIIbITAaHUSL paccMaT-
pUBaeTcs Kak ciaydyaliHoe coObITHE, MMelollee ONpeAeIeHHYIO BepOsIT-
HocTb. Hanpumep, ucrnbiTaHueM OyaeT KOHTPOJIb FOAHOCTU U3AETUN
MPOXOIHBIMU U HEMPOXOAHBIMU KaJuOpamMu, omnpenesieHue BeJIUYUHbI
pa3Mepa usaenns, oopadoTaHHOTO Ha CTaHKe. SIBIeHMSs, MOIyJYalol-
ecsl B pe3yjbTaTe MCIBbITAHWSI, Ha3bIBAIOTCA cobbimusmu (Hammpumep,
MOSIBJIEHUE OpaKOBAaHHOTO U3JEIUS MPU KOHTPOJE KAIMOpaMu, TOdy-
YyeHHue OIpeaeIeHHOro pa3Mepa U3aesus Ipu ero uaMepeHuun). B teo-
pUK BEPOSITHOCTE OOBIYHO pacCMaTPUBAIOTCS MACCOBbIE UCTIBITAHMS,
T. €. UCTIBITAaHMSI, TIPOUCXOSIIIIME TTPU HEU3MEHHBIX OCHOBHBIX YCIOBU-
sIX HEOOHOKpATHO [2].

CoOBbITHSI MOXHO MOAPA3AECAUTh CACAYIOLIIUM 00pPa30oM.

1. CoObITHE Ha3BIBAIOT JOCMOGePHbIM, €CIU B pe3ybTaTe TaHHOTO
HCIIBITAHUST OHO 00s13aTeJIbHO MPOU30MIET (Harmpumep, rosiBjieHue Opa-
KOBaHHOTI'O K3EMILISIpA B apTUM 3a0paKOBaHHbIX U3Neauil OyneT no-
CTOBEPHBIM COOBITUEM).

2. CoObITHE HA3BIBAIOT HEBO3MOMICHbIM, €CTTU B Pe3yabTaTe JaHHOTO
WUCTIBITAHUSI OHO MPOU3OUTU HE MOXET (Harpumep, MOSIBJIEHUE TO-
HOTO BK3EMILIsIpa B MAPTUM HETOMHBIX M3AENUN OyIeT HEBO3MOXHBIM
COOBITHEM).

3. CoObITue Ha3bIBAIOT cay4ainbim (AU 803MONCHBIM), €CIIA B pe-
3yJibTaTe JAHHOTO UCIIBITAHUSI OHO MOXET MPOU30MTH, HO MOXET U He
Npou30NTU (HampuMep, IOsiBIeHue OpaKOBaHHOTO 3K3eMILISIpa B
MapTUU U3TOTOBJEHHBIX W3ACIUN MPU HEYCTAaHOBUBLIEMCS WM He-
U3YyYEHHOM TEXHOJOTMYECKOM IPOLIeCCE SIBJSIETCS CIAYyYalHBIM (WU
BO3MOXXHBIM) COOBITHUEM).

4. JIBa cOOBITHSI HA3BIBAIOT HECOBMECMHbIMU, €CITA TIPU VCTIBITAHUM
MOSIBJIEHUE OJHOTO M3 HUX UCKIIOUAaeT BO3MOXHOCTb MOSBICHUS ApY-
roro (Hampumep, IIPOXOAUMOCTb IIPOXOAHON M HEIMPOXOAHOM CTOPOH
KajquOpa mpy KOHTPOJIe TOAHOM AeTalu €CTh COOBITUSI HECOBMECTHBIE).

5. JIBa COOBITMSI HA3bIBAIOT COBMECMHbIMU, €CIIU IPU UCIBITAHUU
MOSIBJICHUE OJHOTO M3 HUX HE MCKIIOYaeT BO3MOXHOCTh MOSIBJICHUSI
Jpyroro (HarpuMmep, NPOXOAMMOCTb MPOXOAHONW U HEMPOXOJHOU CTO-
POH Kajubpa mpu KOHTpoJie OpaKOBaHHOU AeTalu €CTb COOBITUS CO-
BMECTHBIE).
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6. CoOBITHST Ha3bIBAIOT eQUHCMBEHHO GO3MONCHbIMU, KOTIA TIPU WC-
ObITAHUY TPOMU30HIET XOTS Obl OMHO M3 3TUX COOBITUI (Hampumep,
MpU KOHTPOJIE U3AEIUI KaTubpamMu eAMHCTBEHHO BO3MOXHBIM COOBbI-
THeM OyIeT MosSBIeHNEe WY HeOSIBJIeHUe OPaKOBAHHOTO U3IEIUS; IS
TOJAHBIX M3AENUNA eAUHCTBEHHO BO3MOXHBIMU COOBITUSIMU SIBJISIIOTCS
MPOXOAMMOCTb Yepe3 IMPOXOMHON KajauOp M HEMPOXOIMMOCTh depe3
HEIPOXOJHON Kaluop).

7. Ecnu mipu MCHIBITAHUM MOTYT MOSIBUTHCSI HECKOJIBKO BO3MOX-
HBIX COOBITUIA, U TIPU 3TOM HET OCHOBaHMs IpejariogaraTh, YTo Mo-
SBJIECHAE OJHUX BO3MOXHEE IPYTHUX, TO TaKUe COOBITHS HAa3bIBAIOT
pasHogo3moxchbimu. Hanpumep, maptus usaenuit couepxut 10 npo-
HYMepOBaHHbBIX OpakoBaHHbIX u3aenuii. [Ipu BeIOOpKE U3 Beeil mapTuu
npoaykuuu 10 OpakoBaHHBIX M3AEAUI HET OCHOBaHWs TpeAroa-
raTh, YTO MOSIBICHUE TOTO WJIM IPYroro Homepa OpaKOBaHHOIO W3-
nenusi Bo3aMoxHee apyroro. ITosiBneHue 6pakOBaHHOTO U3AEIUS C
TEeM WIX IPYTMM HOMEPOM B JaHHOM ciIydyae — COOBITHE PaBHOBO3-
MOXKHOE.

BeposiTHOCTBIO COOBITHS Ha3bIBACTCSl OTHOIICHME YMCJia CIIydaes,
01aroNpUsITCTBYIOIIMX HACTYILJIEHUIO JAHHOTO COOBITUSI, KO BCEMY
YUCTy HECOBMECTHBIX, €IMHCTBEHHO BO3MOXKHBIX M PABHOBO3MOXKHBIX
COOBITHIA:

P(A):%,

rae P(A) — BepOSITHOCTb COOBITUSI A; m — YHCIIO CilyvaeB, OJaronpu-
SITCTBYIOIIMX HACTYIUIEHUIO COOBITUS; N — YMCIIO HECOBMECTHBIX, €IUH-
CTBEHHO BO3MOXHBIX Y PAaBHOBO3MOKHBIX COOBITHIA.

Hanpumep, mycth 3amaH gommyck Ha guameTp (-0,1; +0,1). U3ne-
JIVS1, BBIXOJSIIME 3a BEPXHIOI U HUKHIOI T'paHMIBI AOMycKa, CUYUTA-
I0TCSl OpaKOBAaHHBIMU, a JIeXKallle BHYTPH IOJIST JOITycKa — TOMHBIMMU.
IMonoxuM, uro mapTtus, coctostast 3 N = 1000 usgenuii conepKuT
m; = 15 u3nenuii, BEIXOASIINX 32 BEPXHIOIO TPaHMILy NOIYyCKa, U M, =
= 18 uznenuii, BIXOASIINUX 32 HUXKHIOIO IpaHUILy JoIycka. B atoM ciy-
yae BEPOSITHOCTH TOSBICHMS B MApTUM OpaKOBAaHHOTO M3IEIUS IPU
WUCIIBITAHUU OYyIEeT paBHa

m+m m _15+18

p(A)="0EM M

=————=0,033.
N N 1000

Ecrm m= N, 10 P(A)= % =1 — cobGbiTe A JOCTOBEPHO, €CIIU M =

=0, To P(4) =0 — coObITE HEBO3MOXHO.

Cayuatinoil eéeauyuHoll Ha3bIBAIOT BEJIMUMHY, KOTOpasi B pe3yJjbTare
OITbITa MOXET IIPMHUMATDh pa3InuHble 3HaYeHus1. Hanpumep, usnieue-
HUe U3 TTapTUM OpPaKOBAaHHOTO M3AENUS €CTh cydyaliHasl BeJIMYrMHa, KO-
TOpasi MOXET MPUHMMATh ITOJIOXUTEIbHOE 3HAUeHHE («+») MPU TTOSIB-
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JICHUM OpakOBaHHOIO WM3JEIvs U OTPULATEIbHOE 3HAUeHUE («—») —
IpH €ro OTCYyTCTBUU. BenumunHa pa3zmepa 00pab0TaHHOIO Ha CTaHKE Iojl-
HOTO U3IEeJs eCTh TakKe CaydyaiiHasl BeJIMUKMHa, KOTOpasi MOXET Mpu-
HUMaTh JTI000€ 3HaYeHe B Mpeaesax 3adaHHoro moss gomycka. Cioy4Jaii-
Hbl€ BEJIMUMHBI OOBIYHO O0O3HAYAIOT MPOMUCHBIMU OYKBaMu, Hampu-
Mep X. 3HaueHMs CIydyaliHO BEJWYMHBI, KOTOPbIE OHA NMPUHUMAET B

pe3ynbTrate OmbITa, 0603HAYAIOT CTPOYHBIMM OYKBAMU X, X, ..., X
ITpu MacCoOBBIX UCIIBITAHUSIX KaXKI0€ N3 BOZMOXKHBIX 3HAYEHUH CITydaii-
HO# BEJIWYWHBI X|, X, ..., X, MOXET BCTPETUTLCS m;, My, ..., M, pas.

OTU uKciaa Ha3bIBalOT yactotamu. Ecinu Bcero ObLIO mpoBeaeHO N uc-

n
m4
MBITAHWUI, T.e€. Zmi = N, TO OTHOIlIEHNE Nl Ha3bIBAIOT YACMOCINbIO,

WM omHoCumenbHoii yacmomoi.

COBOKYITHOCTbh, comepKalliasi Bce UccleayeMble U3Iensl, Ha3blBa-
€TCSl 2eHepanbHOl COB0KYNHOCMbI0. BbIOpaHHbBIE U3 TeHEPAIbHON COBO-
KynHocTtu N u3nenunii oopasyloT ebtoopky obsema N.

Juckpemubimu cliydallHBIMM BeJIMMMHAMM Ha3bIBaIOT TaKue, KOTO-
pble MOTYT IPMHUMATh JIMLIb OIpeAeeHHbIE 3HaueHus1, Hanpumep 0, 1;
0,2; 0,3 .0

Henpepuvignbimu cydaiiHbIMU BEJIMUMHAMU Ha3bIBAIOT TaKWe, KOTO-
pble B HEKOTOPOM MHTepBajie MOI'YT MPUHUMATh JIO0bIe 3HAYEHUS.

Yucno OpakoBaHHBIX U3[EIUI B pa3IMYHbIX BBIOOPKAX 13 TeHepallb-
HOI COBOKYITHOCTU €CTb IMCKpETHasl cliydyaiiHas BeJIMYMHa, a pa3Mep
STUX U3NCIUIA — HEINpPEepbIBHASA CaydaliHas BeJIWYMHA.

JluckpeTHasl ciaydyaiiHasi BeJIMUMHA 3aJaHa, €CJUd UMEETCs BepOsIT-
HOCTb Kaxaoro ee 3HauyeHus (Tadi. 1.1).

Bcsikyro HempephIBHYIO CTyYaiiHYI0 BEJTMUMHY MOXHO 33JaTh B BUE
JIMCKPETHOM, €CIM BCE BO3MOXHbIE €€ 3HaUeHUSI pa3OUTh HA UHTEpPBaA-
JIbl ¥ 32]1aTh BEPOSITHOCTHU TIOSIBJICHUSI 3TUX UHTEPBAJIOB.

OnpenenuM MOHSITUS TJIOTHOCTA M MHTErpajbHOM (PYHKIIMU pac-
npeneieHus: CaydyaliHbIX BeJIMYMH.

Ecnu X — cayvaiiHas BeIMuMHa, a X — HEKOTOpPOE €€ 3HaueHUE, TO
BEPOSITHOCTH TOro, 4yTo X < X paBHa

F(x) = P(X < Xx), (1.1)
rae F(x) — HekoTopas (yHKLMSI, Ha3blBaeMasl UHmMe2paibHoll (hyHKuue
pacnpenenieHus (puc. 1.4).

Ha puc. 1.4 F (x) — opauHata KpUBOIl B HEKOTOPOI TOUKE X TIPU
moboM xy < Flx) < 1.

Tabnupa 1.1
Tabnuna BepOATHOCTH 3HAYEHHS TUCKPETHOM CIy4ailHO#M BeJIMYMHbBI

x X, X, X, . X,

PX=1x) P(x) P(x,) P(x,) P(x)
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Fx) Puc. 1.4. UnterpaibHast GyHKLMS
1 pacripenesieHus:
J 2N | R F(x) — opauHarta KpUBOW; X — HEKO-

TOpoe 3HAaueHUe CIy4yaiitHOU BeIWYM-
HBbI; AX — TIpUpalIeHue X

J265) SR

0 X X+AX X

Ilromuocmo eeposmuocmu ©(x) €CTb MpPEAes] OTHOLIEHUS BEPOSIT-
HOCTHU TOTO, UTO CJyyaliHasi BeJuuruHa X IpUMeET 3HaueHue, Jiexallee
MEXIYy X U X + AX, K BeJIMUYMHe MHTepBaia Ax mpu Ax > 0, T.e.

P(x<X<x+Ax
(p(x)zAl)i(mO (x Axx+ )

(1.2)

DyHk1MIo O(X) HA3bIBAIOT TaKXKe dugghepeHuuarbHbolM 3aKOHOM pac-
npedeneHus.
®Oyukumn @(x) 1 F(x) cBsI3aHbl COOTHOIIEHUEM

F(x)= P(X <x)= P(-eo< X <x)= | o(x)dx. (13)

Bynem cuutaTh, 4yTO CilyyaiiHas BeJWYMHA 3alaHa TEOPETUUECKUM
3aKOHOM, €CJIM 3aJaHbl €€ MHTerpajbHbIii 3aKOH WU €€ TJIOTHOCTb
BEPOSITHOCTHU.

CryyaiiHasl BeIMUMHA 3aaHa SMITMPUYECKUM 3aKOHOM pacrpezese-
HUSI, eClY UTS KaXKIOro 3HAYeHUS CIyYaifHON BEeJIMUYMHBI M3BECTHA Yac-
TOTa BCTPEUAEMOCTH WIM YaCTOCTh, TOJydeHHast U3 /N onbITOB (Tads. 1.2).

mA
Mpu N e M5 p(x).
pu N — N% (x:)

B nipenene 4acToCTH CTPEMSITCS K BEPOSATHOCTSIM COOTBETCTBYIOIINX
3HaAYEHMH CIIydaliHO# BeMMuMHEI. Besikoe TeopeTnyeckoe pacmnpenese-
HUE XapaKTepU3yeTCsl BEJIMUMHON CBOMX OCHOBHBIX ITApaMETPOB: Ma-
memamuueckum oxcudanuem MX (LIeHTpOM TpYNIIUPOBaHUS) U duc-
nepcueti DX (BeauumHOM paccessHust). 11 IMCKpPETHOM CIy4aiiHOI Be-
JIMYUHBI (cM. Tabm. 1.1)

MX =3 xP(x) (1.4)

i=1

DX =3 P(x)(x; — MX)". (1.5)
in1
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Taonun

YacroThl BCTPEYAECMOCTH U YACTOCTh U3 N omnbiTOB

al2

3Ha‘{eHI/Ie cnyqaﬁHoﬁ BCJIMYMNHBI LIacmTa BCTPEYACMOCTHU qaCTOCTb
m
xl ml N
m,
X2 mZ N
ny
x3 m3 N
ml’l
xll mll N

JlJ1s1 HempephIBHON ClIy4aliHOI BeJIMYMHBI, 3aJaHHOU CBOEU ILIOT-
HOCTBIO BEpOSITHOCTU @(X) (puc. 1.5), MareMaTUUYeCKOe OXUAaHWE U

JUCIIEPCUIO MOXKHO OIIPEACINTD KaK

b
MX = [xo(x)dx;

DX = j.x2(p(x)dx - (MX)2

nm

MX = jxcp(x)dx;

DX = [ x2g(x)dx - (MX ).

(1.6)

(1.7)

(1.8)

(1.9)

®opmynst (1.6), (1.7) mpuMeHSIOTCS TSI TeX CIydaeB, KOTOa CIIy-
yaiiHasl BeIMYMHA MPUHMMAET 3HAaUeHUSI OT a 1o b; ¢popmynsl (1.8),

(1.9) — korma x U3MEHSIETCSI OT —oo JIO +oo.

BenuuunHa /DX Ha3bIBaeTCs cpedHUM Keadpamu4vecKkum OmKAOHe-

HUeM.

DMIMpuyecKoe pacrpenejeHre XapaKTepus3yeTcsl CpeIHUM 3Have-

HUEeM X, paBHbIM

X;m
1 .

N bl

n

(1.10)
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9(x))

o)

N

Xi| Ax; b X

(=}

a MX

Puc. 1.5. TInoTHOCTh BEpOSITHOCTU ((X) HEIPEPHIBHOMW CIIy4yailHOW BEJTUYUHBI:

MX — MaTeMaTH4yecKOoe OXHWIAHWE; @ U b — HauMeHbllee M HanOoJIbllee 3HAYECHUS
CJIyJ4aiiHON BEJIMYMHBI X;; AX; — TIPUPAILIEHHE X;

2%
— i=1
xX=5=—, (1.11)
N
CpenHee 3HaUEHME XapaKTepU3yeT LIEHTP TpYIIUpPOBaHUS 3Haye-
HUlt ciyvaiiHoit BenuuuHbL. IIpu moctatouHo OonblioM N (N — o)
BBIOOPOYHOE 3HAYEHUE X CTPEMMUTCS IO BEJIMYMHE K MaTeMaTU4eCKO-
My OXHWJIaHMIO, T.€. X; = MX.
BenuuuHa paccesiHUSI BHIOOPOUHBIX 3HAUEHUI BOKPYT UX CPEIHETO
3HAYECHUS XapaKTepU3YeTCsd SMIIMPUUYECKON IUCIIepCcuei

87 =——m(x - %) (1.12)
Hnsga N > 25 Bmecro ¢opmynsl (1.12) ucronab3yeMm hopmymy

Sz;%zmi(xi—ff:az—fz’ (1.13)
i=l1

g, 2
Xi m;
1

roe a, = IZT

IMpu N — « S?= DX.

Benmnuuna \/E =S Ha3bIBACTCS IMAUPUYECKUM CPEOHUM K8AOPamu -
YeCKUM OMKAOHEHUEM.

KpoMme cpenHero 3HaueHMs] M OUCIIEPCUM KPUBBIC paclpeneeHMs
XapaKTepU3ylTCcs TakxKe acuMMmeTpueit A u akcueccoM F.

) Ii}m,- (x; —3?)3 > m;(x; —)?)4

)= E—— (1.14)

A e
S S4
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Ecnu A = 0, To kpuBast cumMmeTrpuuHa. Eciu 4 > 0, kpuBasi umeeT
MMOJIOXKUTEIbHYIO acUMMeTpuio, a eciu A < 0 — oTpullaTeJbHYIO
(puc. 1.6).

JKcyecc XxapakTepusyeT KpyTU3HY KpMBOil. B KauecTBe KpuBOIi ¢
HYJIEBBIM 3KCILIECCOM MPUHSITA KPUBasi HOPMaJbHOIO pacipeacieHusl,
“MeIasi IIOTHOCTb BEPOSITHOCTU

(x-a)’

o(x) = \/;t—cez_ (1.15)

rae a = MX — MaTeMaTH4ecKoe OXUIAHUE, G2 — IUCIIEPCHS.

Eciu E> 0, TO roBopsIT, YTO MMeETCsI MOJOXKUTEIbHBIM 3KcIIecc,
T.€. BEplIMHA KPUBOI HAXOAUTCS BhIllle KPMBOKM HOPMAJbHOTO pacipe-
nenenust. Ecim E < 0, uMeeTcs oTpULIATEIbHbBIN BKCIECC, U BeplIMHA
KPUBOW HAaXOAWUTCSl HUKE BEPIIMHBI KPUBOM HOPMAaJIbHOTO pacIipese-
neHwus (puc. 1.7).

Bo MHOrux TeXxHM4eCKUX MPUJIOKEHUSIX (PYHKILIMU pacIipeaeaeHus
XapaKTepU3yIoTcs Ko3(UILIMEHTOM OTHOCUTEJILHOIO paccessHus K, Ko-
9 HULIMEHTOM OTHOCUTEJIbHOM aCUMMETPUM @ U BEJIUYUHOMN MpPaKTHU-
YeCKM TIpeAeIbHOTO TI0JIsSI pacCesiHUs.

e()) o(x) 9(x))

0‘ MX I X 0
a

Puc. 1.6. KpuBble pacripeneieHus:

a—A=0;6—A>0;6— A<0; A— acummeTpus rpoliecca pacrpeineaeHus; e(x) —
IJIOTHOCTh BEPOSITHOCTH; MX — MaTeMaTHYecKoe OXHUAaHue

X 0 MX X
le————>
0 8

o(x) o(x)

Puc. 1.7. OtpuniaTeIbHBIA U TTOJOKUTEIbHBIN 9Kcliecchl (£):

a— E<O0; 6 — E>0; I — kpuBasi HOpMaJIbHOIO pacrpeaeseHust; 2 — Kpusas
pacrpelesieHUs] ¢ OTpULATEJbHbIM 3KCLECCOM; 3 — KpUBasl paclpeiesieHus! ¢ Mojo-
SKUTEJBbHBIM 9KCLECCOM; @(X) — TJIOTHOCTb BEPOSITHOCTU
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